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Oggetto: Validita, durata e scadenza delle impegnative rilasciate dai Medici a cio abilitati, per
richieste di Visite Specialistiche ed esami strumentali. Allegati.

Facendo seguito a precedenti ¢ numerose richieste di chiarimenti e segnalazioni tuttora
inascoltate e senza riscontro alcuno (allegato), si chiede di conoscere quale sia la normativa
nazionale e pertanto sovraordinata e regionale applicativa, aderente a quella nazionale, a supporto
dell’indicazione apposta (di default da INSIEL) nell’allegata impegnativa dematerializzata,
rilasciata da Medico Specialista operante in ASUFC, in relazione alla scadenza del periodo utile
per la prenotazione in priorita — ma non dell’impegnativa stessa - laddove pero non viene indicata
I’esistenza di disposizioni a salvaguardia dei pazienti/cittadini utenti del SSR che prevedono la
validita della richiesta a prescindere dalla tempistica di prenotazione con la sola perdita del diritto
alla priorita indicata.

La mancata applicazione della normativa vigente fa si che, come nel caso di cui all’allegato,
gli addetti al CUP forniscono all’assistito la falsa informazione sulla scadenza dell’impegnativa
invitando lo stesso a recarsi dal proprio MMG per il rilascio di una nuova impegnativa: questo ¢
solo un esempio di cio che accade giornalmente in Regione a moltissimi cittadini.

Vi ¢ da ricordare che le vigenti disposizioni regionali prevedono che sia la Struttura ove
opera lo Specialista che rilascia le impegnative ad accollarsi I’onere delle contestuali prenotazioni e
ci0 per evitare 1 successivi e noti andirivieni agli sportelli dei CUP e, di solito, anche negli studi dei
MMG; il tutto aggravato dall’emergenza pandemica che imporrebbe di evitare al massimo gli
spostamenti, gli accessi ai CUP — situati solitamente all’interno delle Strutture Sanitarie - e quindi
anche gli assembramenti.

Si chiede pertanto di emanare precise e specifiche disposizioni a tutela dei cittadini/utenti
affinch¢ tutti gli addetti ai CUP non respingano, all’atto della prenotazione, le impegnative la cui
tempistica correlata alla priorita sia scaduta perché I’impegnativa stessa scaduta non ¢€.
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